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ABSTRAK 
Laporan kerja praktek ini bertujuan untuk merancang dan mengembangkan Sistem Informasi 

Pengelolaan Data Karyawan berbasis web sebagai solusi untuk meningkatkan efisiensi dan akurasi 

pengelolaan data pegawai di Puskesmas Muara Satu. Tugas utama pembuatan sistem ini untuk 

menyimpan dokumen karyawan seperti Surat Keputusan (SK), Surat Tanda Registrasi (STR) dan 

Surat Izin Praktik (SIP). Sistem ini dirancang untuk meningkatkan efisiensi kerja, mengurangi 

kesalahan manual, dan mempermudah pengelolaan data karyawan. Perancangan sistem 

menggunakan platform berbasis web dengan development tools seperti HTML, CSS, PHP, dan 

MySQL untuk penyimpanan data. Dengan adanya sistem ini, diharapkan dapat membantu dalam 

mengelola data karyawan secara efisien, menghasilkan dokumen administrasi dengan cepat, akurat 

dan meningkatkan produktivitas staf administrasi untuk memastikan data tersimpan secara 

terstruktur serta mudah diakses pada Puskesmas Muara Satu. 

 

Kata Kunci:  Sistem Informasi, Pengelolaan, Database MySQL, PHP, CSS 

 

PENDAHULUAN 
Pengelolaan data karyawan merupakan salah satu aspek penting dalam operasional sebuah 

organisasi, termasuk Puskesmas Muara Satu. Namun, pada kenyataannya, sistem yang digunakan 

saat ini masih bersifat manual atau semi-manual, seperti pencatatan data menggunakan dokumen 

fisik atau aplikasi spreadsheet sederhana. Hal ini menyebabkan berbagai permasalahan, seperti 

duplikasi data, kesalahan input, sulitnya mencari informasi secara cepat, dan risiko kehilangan data. 

Selain itu, keterbatasan akses terhadap data karyawan menghambat pengambilan keputusan yang 

efektif dan efisien oleh manajemen. Masalah ini dirasakan langsung selama pelaksanaan kerja 

praktek, di mana ditemukan bahwa pengelolaan data yang tidak terstruktur berdampak pada 

produktivitas kerja dan pelayanan di puskesmas. 

Melihat permasalahan tersebut, diperlukan solusi inovatif yang dapat meningkatkan 

efisiensi dan keakuratan pengelolaan data karyawan. Salah satu gagasan yang diusulkan adalah 

pengembangan sistem informasi berbasis web untuk mengelola data karyawan di Puskesmas Muara 

Satu. Sistem ini dirancang untuk mencakup fungsi seperti penyimpanan, pengelompokan, 

pencarian, dan pembaruan data karyawan secara real-time. Dengan menggunakan teknologi 

berbasis web, aksesibilitas data akan meningkat, karena informasi dapat diakses kapan saja dan di 

mana saja dengan perangkat yang mendukung internet. Selain itu, sistem ini juga dapat dilengkapi 

dengan fitur keamanan untuk melindungi data dari akses yang tidak sah, sehingga kepercayaan 

terhadap sistem pengelolaan data dapat terjaga. 

Pada masa sekarang yang sudah serba digital, maka proses pengelolaan data karyawan 

dapat diatasi dengan merancang sebuah sistem informasi supaya memudahkan staf  ADM untuk 

menyimpan dokumen karyawan Puskesmas Muara Satu. Oleh karena itu, penulis mencoba 

merancang “Sistem Informasi Pengelolaan Data Karyawan Di Puskesmas Muara Satu 

Berbasis Web”. Dengan adanya sistem ini, penulis berharap dapat membantu staf ADM 

Puskesmas Muara Satu dalam mengelola dokumen karyawan Puskesmas Muara Satu. 
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TINJAUAN PUSTAKA 
Sistem Informasi  

Menurut Kusman Rukun,dkk (2018:2:3) Sistem Informasi merupakan suatu kumpulan dari 

komponen - komponen dalam perusahaan atau organisasi yang berhubungan dengan proses 

pencitaan dan pengaliran informasi. Dalam hal ini teknologi informasi hanya merupakan salah satu 

komponen kecil saja dalam format perusahaan komponen komponen lain nya adalah proses 

prosedur, struktur organisasi sumber daya manusia produk pelanggan, supplier, rekanan dan lain 

sebagainya. Jadi kehandalan suatu sistem informasi dalam perusahaan atau organisasi terletak pada 

keterkaitan nya antara komponen- komponen yang ada sehingga dapat di hasilkan dan di alirkan 

suatu informasi yang berguna (akurat terpercaya, detail, cepat, relevan, dsb) untuk lembangan yang 

bersangkutan. 

Pengelolaan 

Pengelolaan berasal dari kata kelola, dalam Kamus Besar Bahasa Indonesia Kontemporer 

karangan Peter Salim dan Yenny Salim (2002, hal. 695), berarti memimpin, mengendalikan, 

mengatur, dan mengusahakan supaya lebih baik, lebih maju dan sebagianya serta bertanggung 

jawab atas pekerjaan tertentu.  

Perancangan Sistem 

Menurut Hidayatulloh (2020), Perancangan adalah suatu sekumpulan aktivitas yang 

menggambarkan secara rinci bagaimana sistem akan berjalan. Perancangan sistem adalah proses 

merancang atau memperbaiki sistem agar dapat bekerja dengan lebih efektif dan efisien. Menuru 

Mulyanto (2019) Perancangan merupakan penentuan proses dan data yang diperlukan oleh sistem 

baru. Manfaat tahap perancangan sistem ini memberikan gambaran rancangan bangun yang 

lengkap sebagai pedoman bagi programmer dalam mengembangkan aplikasi. Sesuai dengan 

komponen sistem yang dikomputerisasikan, maka yang harus didesain dalam tahap ini mencakup 

hardware atau software, database dan aplikasi. 

Data Flow Diagram (DFD) 

Menurut Kristanto Pratiwi (2020) mengemukakan bahwa Data Flow Diagram adalah suatu 

alur yang dirancang dengan tujuan untuk menggambarkan suatu proses dan ditampilkan dalam 

bentuk hierarki dan diwakili oleh lingkaran atau gelembung. 

 

 

METODE PENELITIAN 

Adapun metode dalam pengumpulan data dalam pelaksanaan pengembangan atau 

penelitian ini adalah dengan beberapa tahapan yang dilaksanakan yaitu sebagai berikut : 

1. Studi Literatur 

Pada tahap awal, dilakukan studi literatur untuk menggali informasi terkait dengan sistem 

informasi, pengelolaan data karyawan, dan implementasi sistem berbasis website. Sumber-sumber 

yang digunakan meliputi buku, artikel, jurnal, dan referensi lainnya yang relevan dengan topik. 

2. Analisis Kebutuhan Sistem 

Dilakukan analisis kebutuhan sistem untuk mengidentifikasi masalah yang ada dan fitur-fitur 

yang diperlukan untuk pengembangan sistem pengelolaan data karyawan. Kebutuhan ini diperoleh 

melalui wawancara dengan pihak terkait di Puskesmas Muara Satu serta pengamatan terhadap 

proses yang ada. 

3. Perancangan Sistem 

Setelah analisis kebutuhan, tahap berikutnya adalah merancang sistem yang akan dikembangkan. 

Desain sistem meliputi struktur database, alur sistem, antarmuka pengguna, dan fitur-fitur yang 

akan ada dalam sistem. Desain ini dibuat dengan menggunakan diagram alir, diagram Entity-

Relationship (ER), dan wireframe. 

4. Pengembangan Sistem 

Pengembangan sistem dilakukan dengan menerapkan teknologi website berbasis PHP, MySQL, 

HTML, CSS, dan JavaScript. Sistem ini dikembangkan secara bertahap mulai dari pembangunan 

http://doi.org/10.59696/prinsip.v2i1.63


 PRINSIP : Portal Riset & Inovasi Sistem Perangkat Lunak 

Volume 2, Nomor 1, Januari 2024 

http://doi.org/10.59696/prinsip.v2i1.63 

e-ISSN : 2985-802X 

p-ISSN : 2987-0534 
 

 

 

   
This is an Creative Commons License This work is licensed under a Creative 
Commons Attribution-NonCommercial 4.0 International License. 3 

 

halaman login, pembuatan database pengaduan, hingga integrasi antar bagian sistem. 

5. Pengujian Sistem 

Pengujian dilakukan untuk memastikan bahwa sistem yang dibangun berfungsi sesuai dengan 

harapan. Pengujian meliputi uji coba fungsionalitas, keamanan, dan kegunaan sistem. Uji coba ini 

dilakukan dengan melibatkan pengguna dari pihak Puskesmas Muara Satu. 

6. Penyusunan Laporan 

Setelah sistem berhasil dikembangkan dan diuji, laporan akhir disusun untuk menjelaskan secara 

rinci seluruh proses pengembangan analisis. 

 

HASIL DAN PEMBAHASAN 

Analisa Sistem Lama 

   Dari pengamatan langsung selama kerja praktek, ditemukan bahwa sistem pengelolaan dokumen 

karyawan di Administrasi Puskesmas Muara Satu perlu ditingkatkan. Cara kerja manual yang 

masih digunakan saat ini menimbulkan banyak kendala seperti duplikasi data, kesulitan dalam 

mencari dokumen, dan risiko kehilangan data. Oleh karena itu, perlu dirancang sebuah sistem yang 

lebih efektif dan efisien untuk mengatasi permasalahan tersebut. 

Analisa Sistem Baru 

   Pada Puskesmas Muara Satu terdapat kebutuhan yang banyak akan solusi untuk mengatasi 

permasalahan yang timbul akibat penggunaan sistem manual. Dengan jumlah karyawan yang terus 

meningkat, sistem manual yang ada saat ini semakin sulit untuk dikelola. Penulis akan membuat 

Sistem Informasi Pengelolaan Data Karyawan Puskesmas Muara Satu Berbasis Web. Dengan 

adanya sistem ini, diharapkan dapat memudahkan staf ADM dalam menyimpan data karyawan 

yang ada di Puskesmas Muara Satu.  

a) Perancangan Sistem 

1. Diagram Konteks (Context Diagram) 

 Diagram Konteks adalah diagram yang terdiri dari suatu proses dan menggambarkan ruang 

lingkup suatu sistem. Diagram konteks merupakan level 1 tertinggi dari DFD yang menggambarkan 

seluruh input ke sistem atau output dari sistem. Dalam diagram konteks berisi Gambaran umum 

(secara garis besar) sistem yang akan dibuat. Diagram konteks ini berisi siapa saja yang memberi 

data (dan data apa saja) ke sistem, serta kepada siapa saja informasi (dan informasi apa saja) yang 

harus dihasilkan sistem. Berikut adalah diagram konteks untuk Sistem Informasi Pengelolaan Data 

Karyawan di Puskesmas Muara Satu: 

 
 

 

2. DFD (Data Flow Diagram) 

DFD (Data Flow Diagram) adalah alat visual untuk menggambarkan aliran data dalam 

sistem, mulai dari entitas eksternal hingga proses dan penyimpanan data. DFD membantu 

memetakan pergerakan data antara komponen sistem, memberikan pemahaman tentang interaksi 

antar bagian sistem. Dengan DFD, pengembang dapat merancang sistem secara efisien dan 

mengidentifikasi aliran data yang optimal. DFD digambarkan dalam beberapa level, dari Level 0 

yang memberikan gambaran umum sistem hingga Level 1 yang merinci proses secara lebih 

mendalam. 

1. DFD Level 0  

Untuk memberikan gambaran yang lebih jelas mengenai alur data dalam sistem, berikut ini 

Gambar 1 Diagram Konteks 
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digambarkan Data Flow Diagram (DFD) level 0 untuk sistem informasi pengelolaan data karyawan 

di puskesmas muara satu. Diagram ini menggambarkan aliran data utama, entitas yang terlibat, dan 

proses-proses dasar yang terjadi dalam sistem pengelolaan data karyawan, yang memberikan 

pemahaman umum tentang bagaimana informasi diproses dan disalurkan dalam sistem tersebut. 

 

Gambar 2 DFD Level 0 

2. DFD Level 1 Proses 2  

Pada DFD Level 1 Proses 2, fokus utamanya adalah menggambarkan alur atau proses yang 

terlibat dalam pengelolaan data karyawan yang diajukan oleh karyawan di puskesmas Muara Satu. 

Pengelolaan data karyawan ini memiliki beberapa sub-proses yang saling terkait, yang 

memungkinkan sistem untuk menangani pengaduan secara efisien dan terstruktur. 

 
Gambar 3 DFD Level 1 Proses 2 

 

3. ERD (Entity Relationship Diagram) 
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Gambar tersebut menjelaskan hubungan antar entitas dalam sistem pengelolaan data 

karyawan. ERD ini menunjukkan bahwa sistem informasi ini dirancang untuk mengelola data 

karyawan dan file-file yang terkait dengan mereka. Karyawan dapat mengakses sistem 

menggunakan NIP dan password mereka. Selain data pribadi, sistem juga menyimpan informasi 

tentang jabatan, golongan, dan role karyawan. Fitur unggah file memungkinkan karyawan untuk 

menyimpan berbagai jenis dokumen, seperti laporan, surat, atau foto. 
 

4. Perancangan Database 

1. Tabel Admin 
Tabel 1 Tabel Admin 

No. Nama Field Tipe Data Keterangan 

1. id_user Int Primary Key 

2. nip vachar (50) No 

3. nama varchar (100) No 

4. password varchar (100) No 

5. golongan varchar (100) No 

6. jabatan varchar (100) No 

7. role Enum(‘admin’,’pegawai’) No 

8. foto varchar (100) No 

2. Tabel Pengaduan 
Tabel 2 Tabel Pengaduan 

No. Nama  Tipe Data  Null  

1.  id  int (11)  Primary Key  

2.  judul  varchar (255)  No  

3.  kategori Enum(‘gambar’,’dokumen’,’exel’) No 

4.  nama_file varchar (255)  No  

5.  ukuran int Primary Key 

6.  tipe  varchar (100) No  

Gambar 4 ERD (Entity Relationship Diagram) 
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7.  path  varchar (255)  No  

8.  tanggal_upload datetime No  

9.  id_user int Primary Key 

 

b) Hasil Penelitian 

Berikut hasil implementasi sistem berdasarkan penelitian dan pengujian dari sistem 

informasi pengelolaan data karyawan di Puskesmas Muara Satu Berbasis Web. 

1. Tampilan Halaman Login Admin dan User 

 

Gambar di atas adalah tampilan halaman login. Pada halaman ini, user dan admin akan 

diarahkan untuk mengisi nip dan password agar dapat mengakses ke halaman dashboard. 

2. Tampilan Halaman Register Admin dan User 

Berikut adalah gambar dari tampilan Register Admin dan User. Pada halaman ini cara 

daftar admin dan user baru yang belum memiliki akun. Ketika ada tambahan admin dan user baru, 

maka data admin dan user akan masuk ke halaman dashboard admin dan user. 

Gambar 5 Tampilan Halaman Login Admin dan User 
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3. Tampilan Profil Admin 

 

Tampilan di atas adalah halaman profil akun admin. Pada halaman ini, admin dapat 

mengedit poto profil dan mengedit data diri nya seperti nama, nip, golongan dan jabatan, selain itu 

admin juga dapat logout dari akunnya. 

4. Tampilan Halaman Utama Data Pegawai Pada Admin 

Berikut adalah gambar dari tampilan  halaman data pegawai pada admin, Pada 

halaman ini, admin dapat melihat data pegawai. 
 

Gambar 6 Tampilan Halaman Register Admin dan User 

Gambar 7  Tampilan Profil Admin 

http://doi.org/10.59696/prinsip.v2i1.63


 PRINSIP : Portal Riset & Inovasi Sistem Perangkat Lunak 

Volume 2, Nomor 1, Januari 2024 

http://doi.org/10.59696/prinsip.v2i1.63 

e-ISSN : 2985-802X 

p-ISSN : 2987-0534 
 

 

 

   
This is an Creative Commons License This work is licensed under a Creative 
Commons Attribution-NonCommercial 4.0 International License. 8 

 

 

5. Tampilan Detail Pada Data Pegawai 

 

Tampilan di atas adalah tampilan detail pada data pegawai. Pada halaman ini, admin dapat 

melihat, mendownload dan menghapus dokumen yang sudah di upload oleh user. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Gambar 8 Tampilan  Halaman Utama Data Pegawai Pada Admin 

Gambar 9 Tampilan  Halaman Utama Data Pegawai Pada Admin 
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6. Tampilan Ubah Foto Profil 

 

Gambar 10 Tampilan Ubah Foto Profil 

Tampilan di atas adalah Tampilan Ubah Foto Profil. Pada halaman ini, admin dapat mengganti 

poto profil, Menghapus poto profil, dan menyimpan foto yang sudah di upload. 

7. Tampilan Halaman Dashboard User

 

Tampilan di atas adalah tampilan halaman dashboard user. Pada halaman ini, user dapat 

mengupload dokumen dam memberikan judul dokumen tersebut. 

 

 

 

 

Gambar 11 Tampilan Halaman Dashboard User 
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8. Tampilan Upload Dokumen 

 

Gambar 12 Tampilan Upload Dokumen 

Tampilan di atas adalah tampilan upload dokumen. Pada halaman ini, user mengambil 

dokumen yang akan di upload dari file explorer. 

9. Tampilan Halaman Profil User

 
 

Tampilan di atas adalah halaman profil user, pada halaman ini user dapat mengedit poto 

profil dan mengedit data diri nya seperti nama, nip, golongan dan jabatan. selain itu user juga dapat 

logout dari akunnya. 

 

 

 

 

 

 

Gambar 13 Tampilan Halaman Profil User 
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10. Tampilan Ganti Foto Profil 

 

Tampilan di atas adalah Tampilan Ubah Foto Profil. Pada halaman ini, user dapat 

mengganti poto profil, menghapus poto profil, dan menyimpan foto yang sudah di upload. 

 

 

KESIMPULAN 

Berdasarkan hasil pengembangan dan implementasi sistem informasi pengelolaan data 

karyawan di Puskesmas Muara Satu, dapat disimpulkan bahwa sistem ini berhasil memberikan 

solusi atas permasalahan pengelolaan data karyawan yang selama ini dilakukan secara manual. 

Dengan adanya sistem ini, Karyawan Administrasi dapat menyimpan arsip karyawan dengan 

mudah dan efisien tanpa harus ada permasalahan kehilangan dokumen. Selain itu, sistem ini juga 

memungkinkan pengelolaan data karyawan tersimpan secara lebih terstruktur, dan memudahkan 

pencarian dokumen apabila di perlukan. Pengembangan sistem informasi berbasis website ini turut 

meningkatkan efisiensi, efektivitas, dan kualitas penyimpanan data karyawan di bagian 

administrasi, sehingga diharapkan dapat mempercepat dan meningkatkan efektifitas penyimpanan 

data karyawan di puskesmas muara satu. 
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